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OM VILLKOREN

Om inte annat féljer av skuldebrevet tillampas dessa All-
ménna villkor fér avtal om konto- och kortkrediter (nedan
kallade villkoren)mellan parterna. Skuldebrevetoch villkoren
inklusive bilagor bendmns nedan gemensamt avtalet.

Villkorens del Ainnehdller allménnabestammelser férban-
kenskonto- ochkortkreditermedanvillkorens delBinnehdller
sarskilda villkor fér specifika konto- och kreditkorten. Vill-
koren i del B dger féretrade framfér villkoren i del A om
de innehdller motstridiga uppgifter. Om poéng och/eller
bonusprogram @r anknutet till den tillhandahdlina tjéns-
ten anges detta i del B. Bestdmmelserna i del C avseende
autogiro ska endas tilldmpas om tjénsterna tillhandahélls
for aktuellkonto- ochkortkreditoch omkontohavare begart
ochlamnatmedgivande tillautomatisk Gverféring/betalning
via autogiro.

A GENERELLA BESTAMMELSER

Al.PARTERM.M

Parter enligt avtalet &r lkano Bank (nedan kallad banken)
ochkund/kunderna (nedan kallade kontohavare och/eller
kortinnehavare). Kreditgivare och kortutgivare &r banken.

Medkontohavare férstas deneller de fysiska personersom
séktomochbeviljats konto- och kortkredit(nedan kallad kre-
diten) hos banken. Vid fler Gn en kontohavare ansvarar var
ochensolidariskt (solidarisktansvar) fér samtliga férpliktel-
serhdnfarligatillkontotsésom fér egen skuld oavsettvemav
demeller eventuellaextrakortinnehavare (kortinnehavare)
somverkstalltkép/kontodverféring. Med solidarisktansvar
avses att banken fritt kan vélja vem eller vilka kontohavare
som banken kommer kréva pé betalning.

Med kortinnehavare avses myndig fysisk person for vilken
kontokort utfardats. Till krediten ansluts for det fall konto-
kortingdritjansten etthuvudkort per kontohavare.Banken
ager ratt att debitera avgift for utfardade kort. Utfardade
kontokorté&r personligaoch férendastanvandas avden fér
vilken det &rutfdrdat. Kortinnehavare, sominte drkontoha-
vare, ansvarar ocksd solidariskt med kontohavare sdsom
fér egen skuld, dock endast fér debiteringar hanférliga till
dess kort. Dessa villkor gdller i tillampliga delar dven fér
kortinnehavare.Kontohavare svarar fér samtligabestallda
och utfdrdade kort anslutna till kontot, samt att de perso-
nersomanvdnder korten vidinkdp dven érbehériga dartill.
Kontohavaren ska dventillse attsamtligakortinnehavare Gr
medvetna om och féljer dessa villkor.

Kontohavare, kortinnehavare eller densomeventuelltfére-
traderkontohavare skapdbegdranuppvisaavbankengod-
kéndlegitimationshandling samtuppvisabehérighetshand-
lingarsomgrundar behdrigheten attféretradakontohavare.

Banken érenligtlagen (2017:630) om &tgérder motpenningt-
vattochfinansiering av terrorism, skyldig attmedverkatill att
férhindra sédan olaglig verksamhet. Kontohavare ar alltid
skyldig att IGmna sédana upplysningar till banken som &r
nédvandigafor attbanken skakunnauppnatillréckligkund-
kénnedom enligtndmndalag. Uppgifternaskaldmnasinom
den tidsfrist som banken bestammer.

Kontohavare férbinder sig attinte anvénda bankens konto
eller tjanster i strid mot gdllande lagstiftning.

Bankenfarbelastakontotmedbelopp avseende betalning
fér annanférfallen fordran, sombanken harmotkontohavare
samtfér arvode, kostnad/avgiftoch utldgg fér uppdragsom
utférs atkontohavare (kvittning). Kvittning far inte ske mot16n,
pensionellerdarmedjamférbaramedel som drnédvéndiga
fér kontohavarens uppehdlle.

A2.BESKRIVNING AV KONTOTS HUVUDSAKLIGA
EGENSKAPER
Kontot och krediten administreras av banken.

Kontot har funktion for inkép inom avtalad kreditgréns for
forsaljningsstdllen som dr anslutna till betalsystemet.

Kontotdrendastavsettfor fysisk person sominte utfér trans-
aktioner pakontothénfarligatillngringsverksamhet, annan
finansiell verksamhet eller liknande.

Krediten beviljas efter sarskild prévning, vid vilken kre-
ditupplysning kan komma att inhémtas. Banken har ratt
att dven under kontots giltighetstid ta kreditupplysningar
i enlighet med kreditupplysningslagen (1973:1173). Uppgift
om mdjlig kreditgrdns framgdr av skuldebrevet eller den
information som tillhandahalls av banken. Banken har ratt
attunder avtalstiden sénkabeviljad kreditgrénstillenkredit-
gréns sombanken anser skélig, dock lédgstnedtill ettbelopp
motsvarande detvid tidpunkt fér séinkningen utnyttjade kre-
ditutrymmet. Omkontohavareninte anvénderkortetpdtva

arkommerkreditlimiten - oaktat av féregédende och sévida
inte banken istdllet valjer att séga upp kontoavtalet - att
sénkas utan négon féreg&ende underrattelse.

Kontohavarens anvéndning av kontot i strid med dess
huvudsakliga syfte sdsom beskrivits i denna punkt, t.ex. att
halla tillgodohavande pa kontot (genom t.ex. Gverinbetal-
ningeller &terkdp), ger banken att dterbetalatillgodohavan-
det.Féregaende forutsdtter att Gterbetalning arnédvandig
for att banken ska kunna uppfylla sinalagférpliktelser t.ex.
enligt lagen (2017:630) om atgdrder mot penningtvatt och
finansiering av terrorism. Aterbetalning sker till ett av kon-
tohavaren till banken angivet kontonummer.

Kampanjerbjudanden

Olika kampanjerbjudanden t.ex. om rantefrihet, delbetal-
ning, betalningsfria mé&nader eller liknande kan komma
att IGmnas av banken (direkt genom banken eller genom
bankens partner). Villkoren fér sédana kampanjer [dmnas
tillkontohavaren genom sdrskiltinformationsmaterial och/
eller pa bankens hemsida. Samtliga villkor som IGmnats till
kontohavaren infér avtalets tecknande, inklusive de som
avser kampanjer, utgér en integrerad del av detta avtal.

A3.DET TOTALA BELOPPET SOM SKA BETALAS

Det totala beloppet som ska betalas &r summan av det
utnyttjade kreditbeloppet och kontohavarens samlade
kreditkostnader ber&knat utifrén antagandet att hela kre-
ditbeloppet har utnyttjats under en period om 12 ménader.
Iskuldebrevetanges ettexempel pd vad dettotalabeloppet
kanbliutifrén de férutséttningar som géller vid tidpunkten fér
skuldebrevets uppréttande. Eftersom rdntan &r rérlig utgér
det totala beloppet déri endast en indikation p& vad det
totala beloppet faktiskt kan bli.

A4. AVRAKNINGSORDNING

Vid betalning har banken ratt att avrdkna samtliga pé kre-
diten till betalning férfallna avgifter, kostnader och rantor
innan avrdkning sker p& kapitalskulden.

A5. OVERTRASSERING

Det dr inte tillatet att Sverskrida Sverenskommet kredit-
belopp. Om skulden p& kontot &verstiger det beviljade
kreditbeloppet ska kontohavaren omedelbart betala mel-
lanskillnaden. Kontohavaren ska i sédant fall Gven betala
Overtrasseringsavgift. Avgiften angesidelBtill dessavillkor.
Overtrassering medfor Gven ratt for banken att sdga upp
avtalet och krdva att krediten betalas i fortid. | sédant fall
ska vad som ségs om fortidsbetalning i punkten Alé Gga
tilléGmpning.

A6.BELOPPSBEGRANSNINGAR
Vid daterkdp och retur krediteras i férsta hand kontot.

Banken tillampar av sékerhetsskal vissa grénser fér hogsta
belopp fér betalning per gang och per tidsperiod. Over-
skridande av dessagréanser kanmedfdraattviss transaktion
inte kan genomfdras.

A7.AVGIFTER
Kontohavaren &r skyldig attutdver rdnta betala de avgifter
som framgar av avtalet.

Bankenharrattatttautenkort-/aviavgiftper ménadfér de
ménader dd kontohavaren &r aktiv (dvs. har anvéntkortet/
kontot eller betalat av en skuld). Arsavgift utgdr inte.

Vid férsenad betalning och vid betalning understigande
lagsta majliga inbetalningsbelopp enligt kontoutdraget
debiteras kontot en férseningsavgift. Férseningsavgiften
uttas for varje manad som kontohavaren ar férsenad eller
betalar in for litet belopp. Vid 6verskridande av beviljad
kreditsamtvid uppldggning av betalningsplan (sominnebér
avvikelse frén ordinarie betalningsvillkor) debiteras kontot
en avgift. Kontohavaren ska dven ersatta bankens kostna-
der och arbete for attbevaka och drivain bankens fordran.

Fullsténdiginformation om avgifter framgéridelBav dessa
villkor.

Banken far nér som &ndra 6verenskomna avgifter. En hoj-
ning av avgifterna fér krediten far dock bara ske i den man
det motiveras av kningar av de kostnader som ska téckas
av avgifterna.Om banken dndrar avgifterna, underrattar
banken kontohavaren om sddan &ndring i enlighet med
punkterna A9 och Al4.

A8.RANTA

Banken far med omedelbar verkan dndra réntesatsen fér
krediteniden utstrackning det motiveras av kreditpolitiska
beslut, dndrade uppléningskostnader fér banken, eller
andrakostnadsféréndringar sombankeninte skéligenkunde
férutse ndr krediten ldmnades. Banken ar skyldigt att till-
lampa dessa villkor Gven till kontohavares férmén.

Information om rénteéndring ldmnas genom sarskilt med-
delande tillkunden i enlighet med punkten A9.

Réntebérande skuld

Rénta debiteras om inget annat avtalats. Rénta debiteras
dvenfor aterstdende skuld efter rantefriperiod samtfor ater-
stéende skuld efter avtalad rénteb&rande delbetalningspe-
riod samtide fallperiodens aviserade belopp fér réntefrihet
ellerfér avtalad delbetalninginte erhallits pa forfallodagen.
Rénta debiteras Gven férbelopp avseende kontodverféring.
Kontohavaren skabetalarantatillbanken efteren arligrén-

tesats (berdknad p& 360 dagar) somberdknas pdvid varje
tid utestdende kreditbelopp. Réntan berdknas dag fér dag
ochkapitaliseras manadsvis. Rantesatsen framgar av skul-
debrevetoch/eller pa"Mina Sidor” eller avsédanavaraktig
informationsombanken annarstillhandahdallitkontohavaren.

A9. KOMMUNIKATIONSMEDEL OCH TEKNISKA
FORUTSATTNINGAR

Meddelande

Om inte annat anges i avtalet Idmnar banken information
ochmeddelanden skriftligttillkontohavare/kortinnehavare.
Omkontohavaren hartillgangtillbankens "Mina Sidor” kan
information ochmeddelandenldmnas viadessa.Bankenhar
ocksarattattskickas informationochmeddelanden perpost
eller via elektroniska meddelanden (sdsaom SMS, e-post
eller annan elektronisk notifiering) till den kontaktuppgift
som dr registrerad hos banken. Kontohavare/kortinneha-
varen anses ha fatt del av information och meddelanden
som banken har lédmnat p& detta sétt.

Kontohavaren/kortinnehavaren &r skyldig att 16pande
informera banken om dndrade kontaktuppgifter (post-
adress, mobilnummer och e-postadress).

Vid andring av dessa villkor ska ettmeddelande om detta,
soml&mnas via en elektronisk kommunikationstjanst sésom
"Mina Sidor” eller bankens mobiltjanst, anses ha nétt kon-
tohavaren/kortinnehavaren s& snart meddelandet gjorts
tillgéngligt och banken uppmdrksammat kontohavaren/
kortinnehavaren p& detta med post eller ett elektroniskt
meddelande (sdsom sms, e-post eller annan elektronisk
notifiering).

Rekommenderat brev om krediten, som banken sénder till
kontohavaren/kortinnehavare skaanseshanattadressaten
senastpdsjunde dagen efter avséndandet,ombrevetsdnts
tillden adress som &r angiveniskuldebreveteller somiannat
fall ar kand fér banken.

A10. FREKVENS OCH MEDIUM FOR INFORMATION
Information om transaktioner

Banken tillgéngliggér information till kontohavaren om
enskilda transaktioner minst en gédng i ménaden. Om kon-
tohavarenhartillgéngtill"Mina Sidor” eller app hos banken
kan informationen tillhandahéllas via denna kanal. | annat
fall, eller om kontohavaren sarskilt begér det, skickas infor-
mation om transaktioner per post.

AT SPRAK
For avtalsférhallandet och kommunikationen mellan par-
terna ska svenska spréket tilldmpas.

A12. KONTOINNEHAVARENS RATT ATT PA BEGARAN
ERHALLA AVTALET

Kontohavaren har rétt att pd begéran erhalla avtalet. Om
kontohavaren har tillgéng till "Mina Sidor” hos banken kan
avtalettillhandahdllas viadennakanal.lannatfall, eller om
kontohavaren sarskilt begdr det, skickas avtalet per post.

A13. OVERLATELSE OCH PANTSATTNING

Bankenharrattatt verlataeller pantséttasinfordranoch de
svrigarattigheter och skyldigheter somféljer enligtavtalet.
Bankens skriftiga medgivande krévs fér att kontohavaren
ska kunna f& dverlata ndgon rattighet och skyldighet som
féljer av avtalet tillannan eller ny kontohavare.

Al4. VILLKORSANDRING

Banken har ratt att éndra dessa villkor utan att i férvag
inhdmtakontohavares godkdnnande. Sadan éndring tréder
i kraft tvd manader efter det att kontohavare underrattats
omdensamma (i enlighet med punkten 9).

Om kontohavare inte godkdnner dndringen far denne
omedelbart och avgiftsfritt sdga upp avtalet fére den dag
dé& éndringarna trader ikraft. Samtliga utférdade kort ska
dé& Iamnas ituklippta till banken och kontohavare reglera
utestdende skuld.

Al15. AVTALETS LOPTID
Avtalet och krediten I6per tillsvidare.

Al16.UPPSAGNING AV AVTALET

Kontohavaren och banken far, oavsett anledningen hartill,
sdga upp avtalet. Uppségning av kontohavaren ska ske
senastenmanadiférvdgochavbankensenasttvédmanader
iforvag. Bankenkantillexempelkomma attséiga upp avta-
let om kontohavaren inte har anvént kontot p& minst tvé ér.

Banken fér Gven sdga upp avtalet med omedelbar verkan
iféljande fall:

1) kontohavareinteléngre anseshabetalningsférmagafor
krediten;

2) kontohavare vasentligen &sidosattbestdmmelseriavta-
let ellerandrainstruktioner eller Gverenskommelser som
gdller for kontot eller tjgnsterna;

3) kontohavare avlider, férséttsikonkurs, inleder skuldsane-
ring eller om férvaltare férordnas;

4) misstanke finns om penningtvatteller finansiering av ter-
rorism eller det finns risk fér att kontohavaren pé& négot
satt framjar séddant brott;

5) om banken, enligt bankens bedémning, inte har tillréick-
ligkénnedom om kontohavaren enligtlag (2017:630) om
atgdrder motpenningstvattochfinansiering av terrorism;

6) om kontohavare eller kortinnehavare listas p& ndgon av
de sanktionslistor avseende internationella sanktioner



som banken beaktar i sin verksamhet;

kontohavare inte Idmnar den information som banken
behover for att fullgéra kreditavtalet, sina skyldigheter
enligtlag eller gentemot myndigheter; eller

misstanke finns om bedré&geri eller att bankens tjgnster
eller produkterkommer attanvéndas férellerisamband
med brottslig verksamhet eller i Gvrigt i strid med gal-
lande lagstiftning.
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Vid uppsdgning av avtalet blir konto och kort omedelbart
spdrrade for ytterligare inkép, dock ska aterbetalning av
eventuell skuld likval ske i enlighet med kontobestammel-
serna om inget annat féljer av villkoren fr bankens rétt att
fé& betaltifortid nedan.

Naravtaletharupphértskasamtliga utfardade kortgenast
&terlamnas till banken i ituklippt skick. Trots detta &r kon-
tohavaren/kortinnehavaren betalningsskyldig savél fér
transaktion som genomférs innan avtalet sagts upp men
som bokférs pé kontot férst efter uppsdgningstidpunkten
som for transaktioner som genomférs trots att rétten att
anvénda konto/korthar upphort.

Om inget annat sarskilt verenskommits utbetalar banken
vid uppséggning eventuellttillgodohavande tillen av kon-
tohavarnal (tillsédantmottagarkontonummer somkontoha-
vare angivit till banken som tillhér kontohavaren).

Fértidsbetalning

Kontohavaren har rétt att helt eller delvis omedelbart och
utan avgift [8sa krediten i fértid. Om fértidsbetalning sker
pd& annan tid dn avtalad foérfallodag ska den anses ha
skett den forsta forfallodagen efter betalningen. Banken
fér sdga upp krediten till betalning i fértid vid tidpunkt som
banken bestdmmer om ndgon av féljande omstandigheter
fereligger:

1) Kontohavaren&rsedanmerdnenmanadidrdjsmélmed
betalningen av ettbelopp som dverstiger tio procentav
kreditfordringen

Kontohavaren &érsedanmer dnenmanadidréjsmalmed
betalning av ett belopp som dverstiger fem procent av
kreditfordringen och dréjsmdlet avser tva eller flera
poster som har férfallit vid olika tidpunkter;
Kontohavaren &r pd annat sgtt &n som angesi1-2 ovan,
i vasentligt dréjsmal med betalningen; eller

Det starklart attkontohavaren genom att avvika, skaffa
undan egendom eller férfara pd annat sétt undandrar
sig attbetala sin skuld.

»
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Villbanken fé& betaltifértid enligt punkternal-3 ovan, gdller
en uppsdgningstid om fyra (4) veckor frén det att banken
sdnder ett meddelande om uppségning till kontohavaren.
Har banken krévt betalning i fortid enligt punkterna 1-3, &r
kontohavaren dnda inte skyldig att betala i fértid om kon-
tohavarenfére utgéngen av uppségningstiden betalar det
belopp somférfallit. Detsamma géller om kontohavaren vid
uppsdgningenenligtpunkten4, genastefteruppsdgningen
eller inom medgiven uppsdgningstid stdller godtagbar
sdkerhet fér krediten. Om kontohavaren tidigare med stéd
avbestdmmelsernaidettastycke befriats fran skyldigheten
attbetalakreditenifértid, géllerinte bestdmmelsernaidetta
stycket.

A17. KONTOOVERFORING

Kontodverfsring kan ske frénkontot efter sarskild ansdkantill
banken. Om det finns flera kontohavare kan sérskild ansé-
kan inges ev endera av dem. Overforing gérs dé till ett av
kontohavaren till banken angivet mottagarkontonummer
(tillhdrades kontohavaren). Eventuell kontodverféringsav-
gift, vilkenkantillémpas nar éverféring avser utbetalning av
kredit, anges i del B till desa villkor.

A18. INFORMATION SOM KORTINNEHAREN LAMNAR VID
ETTKOP

Anvéndning av kortet

Kortet kan anvandas av kontoinnehavaren fér betalning
av varor och tjanster hos féretag som godkdnner kortet i
Sverige.

Kortet kan anvdndas av kortinnehavaren i miljser dér
det krdvs att kortet @r nérvarande fysiskt eller, i fore-
kommande fall, genom nyttjande av digitalt kort (se del
B). Digitalt kort dr tillgéngligt via sarskild lank, erhdl-
len vid teckande av krediten, till vilken &tkomst ges
genom inloggning med BankID. Kortet ockséd anvén-
das i miljder dar kortets ndrvaro inte krévs sdsom t ex
vid handel via telefon eller internet.

For att en transaktion ska kunna genomféras maste kort-
innehavaren uppge information enligt vad som krdvs i
punkten A19.

Vid en transaktion kan sarskilda, av respektive sdljféreatg,
faststallda grénser, 6ppettider och avgifter gdilla. Kortin-
nehavaren ska i samband med en transaktion pd begdran
uppvisa godkdnd legitimation.

A19. GODKANNANDE TILL ATT GENOMFORA EN TRANSAK-
TIONRESPEKTIVE ATERKALLELSE AVENBETALNINGSORDER

Kortinnehavaren ger sitt godkéannande till att genomféra
entransaktion genom att goérattillgangligt det egnakortets
detaljerforettsaljfsretag ellerbanken. Dettakan ske genom
lésning av kortets magnetremsa genom attlémnakortinfor-
mation (kortnummer, giltighetstid och dér sa ar tillampligt
CVV2/CVC2varde)forfysisk eller digitaltkortskriftligteller
muntligteller p& annat sattsom erbjudsiolikamiljder bero-
ende padentekniskautvecklingen, t.ex. digitalaplédnbocker.

| vissa miljer kravs dérutéver att en transaktion godkdnns
skriftligen, genom knapptryckning, eller genom angivande
av personlig-kod eller BankID eller godkdnns p& annat satt

enligt anvisningar som ges i ett saljféretags, eller bankens
tekniska |8sning fér genomférande av en transaktion.

En betalningsorder kan inte aterkallas efter att kortinne-
havaren Igmnat sitt godkannande till transaktionen. Dock
kan kortinnehavare - enligt de villkor och inom den tid som
kortinnehavare avtalatmed saljféretagetom - vandassig till
sdljféretaget vad gdller Gnnu inte genomférd enstaka eller
en serie av transaktioner for att dterkalla tidigare IGmnad
betalningsorder.

Bankenfarendastreserveramedel pdkontot for téckning av
entransaktion omkortinnehavaren har godként detexakta
beloppetsomskareserveras, t.ex.vidbensinstationer, hotell
och bilhyra.

Kortinnehavare kan efterdebiteras fér kostnader som har
uppstatti anknytningtill hotellvistelse, bilhyraeller liknande
om kortinnehavare vid bestdllning av tjdnsten eller i avtal
med sdljféretaget blivit informerad hdrom och godkant
detta.

Betalningsansvar vid bestallning av varor och tjanster

| de fall kortinnehavaren bestdller varor och tjénster hos
sdljféretag, med angivande av kort som betalningsmedel,
harkortinnehavaren skyldighet attinformera sig om saljfs-
retags villkor fér bestdlining och avbestalining av dessa
varor och tjanster. Kortinnehavaren har betalningsansvar
for avgifttill sdljféretaget fér sadanbestdlld men ejuthamtad
ellerutnyttjad varaellertjanst,ienlighetmedsdljféretagets
villkor.

Kortinnehavaren ska pd begdran legitimera sig.

A20.TIDPUNKT FOR MOTTAGANDE AV BETALNINGSOR-
DER OCH MAXIMAL GENOMFORANDETID

Efter det att sdljféretaget av kortinnehavaren mottagit en
betalningsorder om kép, éverférs den till banken inom de
tidsramar som faststdlls i avtal mellan sdljféretaget och
sdljforetagets bank (Inlésare).

Efter detattbankenmottagitbetalningsordernfraninlésaren
belastarbankenkontotmedkdpbeloppet. Detta sker normalt
en till tvad bankdagar efter det att kortinnehavaren ldmnat
betalningsordern till saljféretaget.

Videnretur stdller banken returbeloppettillkontohavarens
férfogande sé snart som majligt efter det att séljféretagets
bank 6verfértreturen till banken.

A21. KORTINNEHAVARENS ANSVAR

Villkor fér anvéndning av kort, personlig behérighetsfunk-
tion,m.m.

Kortinnehavaren &r skyldig att vid mottagande av kortet,
skriva sin namnteckning pa detta, samt férstéra eventuellt
tidigare erhdlletkort.Kortetarpersonligtoch farinte lamnas
till eller anvéndas av ndgon annan. Det gdller oavsett om
overlamnandet medfér en storre risk for attkortet anvands
obehdrigtellerinte. Kortetaren vardehandling och skafor-
varasochhanteras pdsammabetryggande séttsompengar
och andra vardehandlingar.

Kortinnehavaren ska vidta erforderliga atgarder for att
skydda sig mot att kortet anvdnds obehdrigt. Kortet fér
t.ex. inte Ilamnas kvar obevakat p& hotellrum, annat tillfal-
ligtboende ellerifordon, vaska,jackfickaeller liknande som
inte ar under uppsikt. | miljéer dar stéldrisken ar stor ska
kort hallas under kontinuerlig uppsikt, t.ex. far kortet aldrig
férvarasbakomryggen. Exempel pé sédanamiljéer &rres-
tauranger, barer, nattklubbar, butiker, vanthallar, skolor, flyg-
platser, simhallar, omkladningsrum, transportmedel, torg,
badstrénder, marknader och arbetsplatser.

Vidinbrottibostad ska kontrolleras attkortet inte stulits.

Om kortetfinns lagrat pd en mobil enhet méste kortinneha-
varen halla god kontroll och uppsikt Gver enheten. Kortin-
nehavaren méste vidta allarimliga dtgérder fér att skydda
enheten.

Om kortinnehavaren lagrar kortuppgifterna i en tjanst for
kép avdigitaltinnehall (t.ex. musik eller spel),ansvarar kort-
innehavaren fér att annan/obehérig inte har majlighet att
anvénda de lagrade kortuppgifterna.

Kortinnehavare &r skyldig tillse att det finns tillrackliga
medel pékontotfér de transaktioner som skabelastakontot,
respektive tillse att eventuell kreditgréns ej dverskrids vid
genomférande av transaktioner.

Kort far inte anvandas i strid mot lagstiftning.

Postbefordran av fysiskt kort som inte sker genom bankens
férsorg far endast ske inom Sverige i rekommenderad
férsandelse.

Utférdat kort upphér att gélla det ér och den ménad som
finns praglat pé kortet.

Villkor fér skydd av personlig behérighetsfunktion
Kortinnehavare ska vidta erforderliga atgdarder for att
skydda de av sina personliga behdrighetsfunktioner som
den tillampar relativt banken eller vid nyttjande av kort
(sésomt.ex. pin-kod tillkortoch ankID) frén obehdrigtanvan-
dande.Omkortinnehavare nyttjabehérighetsfunktion utfar-
dadavannandnbanken fér attgenomférabetalningstrans-
aktionerenligtavtalet, dtar sigkortinnehavaren attféljade
villkor som gdller fér behdrighetsfunktioneninbegripet.Kort,
sékerhetsldsning och personliga behrighetsfuntioner &r
personligaochfdrendastnyttjas avdenriktigainnehavaren
dérav. Kortinnehavare &r skyldig attbl.a.:

¢ omedelbart férstéra kuvert och kodlapp sedan kortin-
nehavaren tagit del av PIN-koden,
* ommgjlighetfinns attsjdlv valjaenkodtillkorteteller den

personliga behsrighetsfunktionen (t ex Mobilt BankID),
tillse att denna inte har négot samband med kortinne-
havarens person-, kort- telefonnummer eller liknande,

¢ inte avsldja en personlig kod fér ndgon,

¢ inte anteckna en personlig kod p& s&dant satt att utom-
stdende far anledning att anta att anteckningen avser
enpersonligkod,

¢ inte antecknaen personligkod pé& korteller l&ta anteck-
ning om en personlig kod vara fast vid kort eller férvara
dentillsammans med kortet.

Om den personliga behérighetsfunktionen (t.ex. Mobilt
BankID) finns lagrad p& en mobil enhet maste kortinneha-
varen hdlla god kontroll och uppsikt Gver enheten. Kortin-
nehavaren méste vidta allarimliga dtgarder fér att skydda
enheten.

Anmalan om spérr av kort

Spdrranmdalan skagéras snarastefter upptdcktav forlustav
kortet eller om det kan misstankas att ndgon obehérig fatt
kénnedomomenpersonligkod, eller attkortetutnyttjas obe-
hérigt. Omkortetfinnslagratpdenmobilenhetoch enheten
kommer borteller omdetkanmissténkas attndgon obehérig
fatt tillgéng till denna ska kortet sparras. Se punkten A24b.

Anmdlankan géras dygnetrunttillbankens Spérrservice pé
telefon 0476-88000. Vid férlustav kortetutomlands kan for-
lustanmalan gdras pételefon +46(0)476-88000. Aven kopia
av en eventuell polisanmdlan ska insdndas till banken. Alla
samtal till och fran Spdrrservice spelas normaltin.

A22. SAKERT FORFARANDE FOR ATT MEDDELA OM
OBEHORIG ANVANDNING OCH SAKERHETSRISKER

Vid misstankta eller faktiska bedrdagerier med kortet kan
bankenkontaktakortinnehavaren pésatt som detbedéms
varalampligtidetenskildafallet, tex viatelefonsamtal eller
SMS. Banken kan da efterfrédga information om huruvida
kortinnehavaren gjort en viss transaktion. Banken efterfréa-
gar aldrig uppgifter om CVC-kod, pinkoder eller liknande.
Generellinformation omkortsékerhetochkortincidenter kan
ocksa erhallas via bankens hemsida.

A23.BANKENS RATT ATT SPARRA KORT OCH TILLGANGAR
TILL BANKENS TJANSTER

Banken férbehdller sig ratten att spérra kortet och/eller
avbryta ratten att nyttja krediten om nagon av féljande
omstdndigheter féreligger:

1) Kortinnehavaren har inte fullgjort, eller det finns skdlig
anledning att anta att kortinnehavaren inte kommer att
fullgéra, sina skyldigheter enligt dessa villkor eller i dvrigt
mot banken,

2) Kortinnehavaren har missbrukat kontot genom att éver-
skrida beviljat kreditutrymme,

3)omsdker anvandning av kortetkan Gventyras, exempelvis
av tekniska skal,

4) misstanke omicke godkénd eller bedréglig anvéndning
av kortet, eller,

5) envasentligt kad risk for attkontohavaren inte kan full-
gérassitt betalningsansvar.

Banken har dven ratt attunder den tid som enlight bankens
beddmning behdvs fér utredning av kundkénnedom
spdrratiligéngen till kortet, krediten och bankens tjéns-
teridvrigt.

Kontohavarenkommer attinformeras om sédan sparrp&séa
sattsomangesipunkten A9. Informationentillkontohavaren
ldmnas dockinte ombankenbeddmer detvar oférenligtmed
annanlag, férordning eller myndighetsforeskrifteller om det
ar motiverat av sdkerhetsskdl attinte informera ddrom.

A24. ANSVAR VID OBEHORIGA TRANSAKTIONER

24 a. Aterbetalning av obehérig transaktion

Om en betalningstransaktion genomférts utan samtycke
fréin kontohavare eller ndgon annan som enligt avtalet &r
behdrig attanvandakontot (obehdrig transaktion) skakon-
tohavare reklameradettaenligtpunkt A25. Banken ska,om
ingetannatféljer av punkten A24 b, dterbetalahelabelop-
petoch dterstdlladetdebiterade kontottill den stélining som
skulle ha varit om den obehériga transaktionen inte skett.
Om banken har rimlig anledning att missténka att transak-
tionen ar behdrig, har banken, efter sarskild underrattelse
tillFinansinspektionen, rétttill en forlcngd tid fér undersok-
ning av transaktioneninnan en eventuell &terbetalning sker.

Idefallbankenharbetalattillbaka ettbelopp tillkontohava-
renochbankendarefter faststdller atttransaktioneninte var
obehdrig eller kontohavaren inte hade ratt att dterfa hela
beloppet &r kontohavaren aterbetalningsskyldig. Banken
har dé ratt att debitera kontot med det aktuella beloppet.

24 b. Betalningsansvar vid obehériga transaktioner
Kontohavare och kortinnehavare ar skyldig att:

1) skydda de personliga behdrighetsfunktionerna som Gr
knutnatillkortet. Med personligabehérighetsfunktioner
som ar knutnattill kortet avses samtliga de behérighets-
funktioner som banken tillhandahaller eller godtar for
autentiseringséindamal gdllande enbetalningstransak-
tionmedkortet, tex personligkod, fingeravtrycksldsning,
Mobilt BankID etc, se punkten A21.

2) vid vetskap om att kortet kommit bort eller obehérigen
anvdnts snarast anmdla detta till banken, se punkten
A21,0ch

3) i 6vrigt félja villkoren fér anvéandning av kortet enligt
avtalet.

Ansvar for hégst 400 kr (sjélvrisk)
Om en obehdrig transaktion har genomférts till f6ljd av att
kortinnehavaren inte har skyddat sin personliga behérig-



hetsfunktioner ska kontohavaren/kortinnehavaren sta for
h&gst400 kr.

Ansvar vid grov oaktsamhet och sdrskilt klandervart
handlande

Omenobehdrig transaktion har kunnatgenomféras till fsljd
av att en skyldighet enligt férsta stycket dsidosatts genom
grovoaktsamhet, ansvararkontohavaren/kortinnehavaren
férbeloppet, dock hgst12 000 kr. Har kontohavaren/kort-
innehavarenhandlatsarskiltklandervért skakontohavaren/
kortinnehavaren sta for hela férlusten.

Transaktioner efter att kortet har spérrats
Kontohavaren/kortinnehavaren ansvarar inte fér négot
belopp som har belastats kontot till f5ljd av att kortet har
anvdnts efter detatt kontohavaren/kortinnehavaren anmait
attkortetskaspdrras. Detta gdller dock inte omkortinneha-
varen genom svikligt handlande har bidragit till den obe-
hériga transaktionen.

6vrigt

Kontohavare/kortinnehavare — som har betalningsansvar
fér obehdriga transaktioner - dr skyldig att betala belopp
som pdaférts kontot genom att detta Gvertrasserats eller
krediten dverskridits.

A25.KONTOHAVARENS SKYLDIGHET ATT MEDDELA
BANKEN OM OBEHORIG ELLER FELAKTIG TRANSAKTION
Kontohavare ska snarast méjligt ta del av och granska den
informationom genomférdatransaktioner somgérstillgang-
lig fér kontohavaren av banken pd det sGtt som parterna
kommit Sverens om.

Kontohavare ansvarar fér hela beloppet om kontohavare/
kortinnehavare inte underrattar banken utan onédigt drsjs-
mdl efter att ha fatt kédnnedom om deb obehériga eller
felaktigt utférda transaktionen (reklamation). Detsamma
gdllerombanken harlémnatkontohavareninformationom
transaktionen ochkontohavare/kortinnehavare inte unde-
rattar banken inom tretton manader fran det att beloppet
belastat kontot.

Kontohavare/kortinnehavare ar skyldig attvid reklamation
lIémna de uppgifter som banken behéver for sin utredning.
Vid reklamation av obehérig transaktion ska polisanmélan
p& begdran av banken bifogas.

Sdljfsretaget som tillhandahdller varor eller tjgnster med
debitering pd& kontot, ansvarar gentemot kontohavaren
enligt lag och tillampliga avtalsvillkor fér képet. Reklama-
tioner riktas darfér mot inkdpsstdllet och inte mot banken.
Vid kreditkép ansvarar banken emellertid, i enlighet med
29 § konsumentkreditlagen, lika med sdljféretaget. Det
innebdr b.la att kontohavare, nér det galler penningpres-
tation, kan rikta samma invéndringar och krav mot banken
sommotsdljaren (dock endastupptill vardet fér det aktuella
kreditkopet) .

A26.BANKENS ANSVAR FOR GENOMFORANDET

Om kortinnehavaren har godkdnt en transaktion i enlighet
med vad som anges i punkten A19, svarar banken fér att
transaktionen genomfdrs (ominte annatuttryckligen anges
iavtalet).

Omenbetalningstransaktioninte genomférts eller genom-
férts bristfalligt, och dessa brister orsakats av banken, ar
banken ansvarig gentemotkontohavaren. | férekommande
fall ska banken pé& lampligt satt och utan onddigt dréjsmal
&terbetala beloppet till kontohavaren och éaterstalla det
debiterade kontots kontostéllning till den som skulle ha
forelegat om den bristfdlligt genomférda transaktionen
inte hade agtrum.

Banken &r ansvarig gentemot kontohavaren fér eventuella
avgifter sombanken har orsakat och fér eventuellrantasom
kontohavaren ska erléggatill féljd av attbetalningstransak-
tionen inte genomfdrts eller genomférts bristfalligt.

A27.BEFRIELSER FRAN ANSVAR

Banken garanterar inte attinkdp alltid kan ske hos anslutna
forsaljningsstdllen. Banken ar inte ansvarig for skada som
beroravsvenskteller utigndsktlagbud, svenskeller utlandsk
myndighetsatgérd, krigshdndelse, strejk, blockad, bojkott,
lockout eller annan liknande omsténdighet. Forbehallet i
fragaomstrejk, blockad, bojkottochlockout gdller &venom
banken ar féremalfér eller sjalv vidtar sédan konfliktéatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av
banken om banken varit normalt aktsam. Banken ansvarar
inte férindirekt skada, ominte skadan orsakats av bankens
grova vardsléshet. Féreligger hinder fér banken att verk-
stélla betalning eller att vidta annan &tgérd pé& grund av
omsténdighetsom angesiférstastycketfar dtgardenskjutas
upp till dess hindret har upphért. | héndelse av uppskjuten
betalning skabanken, om rénta &r utfast, betalarénta efter
den rdntesats som gdllde pé forfallodagen. Ar ranta inte
utfést ar banken inte skyldig att betala rdnta efter hégre
rdntesats &nsommotsvarar den vid varje tid gdllande refe-
rensrdntan enligt 9 § rdntelagen (1975:635) med tilldgg av
tvé procentenheter.

Arbankentillfsljd av omstandighetsom angesi férsta stycket
férhindrad atttaemotbetalning, harbankenférdentidunder
vilken hindretférelegatratttill ranta endast enligt de villkor
som géllde pé& forfallodagen.

A28.TVISTLOSNING OCH TILLAMPLIG LAG

Tillamplig lag

P& avtalet ska svenska ratt vara tillamplig.

Prévning i domstol

Om talan vécks av banken ska tvisten avgéras av svensk

domstol. Banken har dven ratt att vécka talan i annat land
omkontohavaren/kortinnehavare har sinhemvistdar eller
har tillgangar i detlandet.

Klagomdlshantering

Klagomal avseende bankens produkter och tjanster bor i
férstahand skyndsamt meddelas den avdelning kund haft
kontakt med alternativt meddelas pé& Kundtjanst Privat,
lkano Bank AB (publ) Box 21066, 200 21 Malmé eller kla-
gomalprivat@ikano.se. Kund kan dven f& sitt klagomal
Sverprévat inom banken genom att kontakta lkano Banks
Kundombudsman pé féljande adress: Kundombudsman,
lkano Bank AB (publ) Box 21066, 200 21 Malmé eller kun-
dombudsman@ikano.se. Vidkommunikation viae-post ska
kénsligauppgifter, sésomkortnummer, personnummer, kre-
dituppgifter etc. inte skickas.

Tvisteprovning utanfér domstol

Vidtvistmedbanken har kontohavaren méjlighetattvénda
sig till Allménna Reklamationsndmnden (ARN), som &r en
ndmnd for alternativ tvistlosning. Adress: ARN, Box 174,
101 23 Stockholm, www.arn.se. En anmdlan till néGmnden
ska vara skriftlig. Fér att néamnden ska préva drendet finns
bland annat vissa varde- och tidsgranser. Banken atar sig
att medverka i Allménna reklamationsndmndens behand-
ling av tvisten.

Kontohavarensomharingéttettavtalmed bankenviainter-
netbanken eller mobilbanken och dar det har uppstatt en
tvistsomkundeninte harkunnatldsamedbankenharkunden
ratt att anvandasig till EU:s onlineplattform for tvistlésning:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Aven om kontohavaren anvénder onlineplattform nér
det gdller klagomal/tvister med banken kommer &ren-
det att skickas till Allménna reklamationsndmnden for
beslut. Mer information om tvistlosning online finns pa
www.konsumenteuropa.se.

A29. ANGERRATT

Kontohavarenharrattattfréntrada avtaletgenomattlamna
eller sédnda ett meddelande om detta till banken inom 14
dagarfrandendagddaavtaletingicks, ellerfrandendagda
kontohavarenféttdel av avtaletidesshelhet omdettasker
vid ett senare tillfélle &n vid avtalets ing&ende.

Kontohavaren ska snarast och senast inom 30 dagar
fran den dag dé& kontohavaren IGmnade eller sdnde sitt
meddelande om att avtalet fréntrads betala tillbaka hela
det utnyttjade kreditbeloppet med tilldgg fér upplupen
ranta. Detta gdller Gven om detfinns flera kontohavare och
endast en av kontohavarna utdvat dngerrétten. Rénta ska
utgd fréin den dag kontohavaren fick tillgang till krediten till
ochmed den dag den aterbetalades till banken.

Banken ska snarast och senast inom 30 dagar fran den
dag dd& banken tog emot kontohavarens meddelande
om att avtalet frantrdds &terbetala de avgifter som
kontohavaren har erlagt med anledning av krediten med
undantag fér avgifter som banken kan ha erlagt till det
allmé&nna. Om kontohavaren utnyttjar sin dngerrétt betréf-
fande avtalet dr kontohavaren inte heller bunden vid ett
anknytande avtal om tjénst som tecknats med anledning
av avtalet t.ex. l&neskyddsférsdkring.

A30.UPPGIFTSLAMNANDE FOR
KREDITUPPLYSNINGSANDAMAL

Uppgifter omkrediten, betalningsférsummelser och kredit-
missbruk kan av banken komma att lamnas till kreditupp-
lysningsféretag mfl.ienlighetmed kreditupplysningslagen
(1973:1173). Ytterligare upplysningar om uppgiftsilamnande
kan erhdllas av banken.

A31. SVRIG INFORMATION

Information om statlig insdttningsgaranti

Kontot omfattas av den statliga insattningsgarantin enligt
beslut av Riksgdlden. Om en inséGttning @r indisponibel
pd grund av att en bank inte kan uppfylla sina finansiella
&taganden har varje kontohavare rétt till ersattning fér sin
sammanlagdakontobehallningibankenmed ettbelopp som
motsvarar hégst1050 000 kronor. Om kontohavare har ett
gemensamt konto tillsammans med annan kontohavare
gdller grénsen p& 1050 000 kronor f&r varje kontohavare
separat. Utdver detta belopp kan kunden f& ersattning for
vissa sérskilt angivna hdndelser, t ex férséljning av privat-
bostad, avgangsvederlag, och férsdkringsersattning, med
hégst5miljonerkronor. Ytterligare information om dettafinns
p& Riksgdldens webbplats. Riksgélden ska gora ersatt-
ningen tillganglig fér kunden inom sju (7) arbetsdagar fran
dendagbankenfsrsattesikonkurs eller Finansinspektionen
beslutade att garantin ska tréda in. Om kontohavare inte
har erhdllit ndgon aterbetalning inom ovan angiven tids-
frist bdr kunden kontakta Riksgalden eftersom majligheten
att kréva &terbetalning kan upphéra efter en viss tid. F3l-
jande insattare, eller utlandska motsvarigheter, kan inte f&
ersattning fran garantin; banker, kreditmarknadsféretag,
vérdepappersbolag, férsakringsféretag, aterférsékrings-
féretag, understédsféreningar, finansiella institut enligt
lagen om bank- och finansieringsrérelse, vardepappers-
fonder eller alternativainvesteringsfonder, pensionsfonder,
landsting, kommuner eller statliga myndigheter. For ytter-
ligare information kontakta Riksgdlden, 103 74 Stockholm,
telefonnummer +46(0)8 6134500, riksgalden@riksgalden.se,
www.riksgalden.se/sv/insattningsgarantin/

Tredjepartsleverantdr av kontoinformationstjénster

| detfall kund ingétt ett sarskilt avtal med en tredjepartsle-
verantor av kontoinformationstjdnster kan saddanleverantér

seinformationom saldo ochtransaktioner pdkontohavarens
konton i banken eller hos annan bank dar kontohavaren ar
kund. For att detta ska vara majligt maste tredjepartleve-
rantéren vara auktoriserad eller registrerad av behérig
tillsynsmyndighet inom EU/EES dar tredjepartsleverants-
ren verkar och fatt kontohavarens uttryckliga samtycke att
tillhandahdalla tjansten. Notera att ndr kontohavare anvan-
der en tredjepartsleverantdr av kontoinformationstjénster
sa&lémnarbankerinformation om exempelvis kundens konton
och transaktioner till tredjepartsleverantéren. Banken har
ingenkontroll dver, eller ansvar fér, hur tredjepartsleveran-
téren anvénder informationen. Kontohavarens och tredje-
partsleverantdrens rattigheter och skyldigheter gentemot
varandraskareglerasiavtaleremellan.Banken &rinte part
till och &tar sig inte heller nagra skyldigheter enligt sédant
avtal. Att kontohavaren utnyttjar en tredjepartsleverantor
paverkar inte kontohavarens och bankens rattigheter och
skyldigheter gentemot varandra enligt dessa villkor. Om
banken bedémer att en tredjepartsleverantér ska véagras
tillgéng tillinformation om kontohavarens konton i banken,
meddelas kontohavaren detta, sdvida detinte dr oférenligt
med lag eller om det Gr motiverat av sdkerhetsskal att inte
goéradetta.

Information om behandlig av personuppgifter

Information om behandling av personuppgifter framgér i
sdrskild bilaga till dessa villkor. Eventuell produktspecifik
information framgdridelB.



B SARSKILDA VILLKOR FOR AVTALET — IKEA DELBETALA

BESKRIVNING PRODUKTENS HUVUDSAKLIGA EGENSKAPER

Kontothar funktion férkdp pa IKEA (online ochibutik), och erbjuder majlighettill réntebd-
rande eller rantefridelbetalning samtkontosverféring (av kredit). Kép kan genomfsras
med fysiskt eller digitalt kort.

B1.BETALNINGSVILLKOR

Kreditranta

Forkop somgérs med IKEADELBETALA gdller rantefrihetunderinképsménaden. Darefter
debiteras rénta fran och med férsta fakturans férfallodag och under den tid krediten
utnyttjas i enlighet med punkt A8. Vid rantebdrande skuld debiteras minst 3 kr sdsom
rdntebelopp per avisering. Darutdver géller avgifter enligt punkt B4.

Avbetalning pé skuldbelopp

Pafakturan anges detbelopp som skainbetalastillbanken varje ménad. Beloppetska vara
banken tillhanda senast den sista vardagen i mdnaden i enlighet med betalningsanvis-
ningar pd&fakturan. Manadsinbetalningarna skauppgatillminst4 % avinnevarande skuld
permanad, dockl&gst100 kr savidainte annat sdrskilt avtalats. Ménadsinbetalningens
storlek gdller férutsatt att gallande avtaletiakttas.

Under férutsattning attkontot skots enligt avtalet och inbetalningar gjorts minst tre mana-
deriféljd, kantvabetalningsfriamanader nyttjas under aret, dock inte i féljd. Rantaunder
betalningsfrimé&nad|dggs tillkontoskulden. Betalningsfriménad medfér attkontoskulden
och aterbetalningstidens Iéngd for krediten 6kar.

Tillgodohavande
Eventuellt tilgodoahavnde pé& kontot kan anvéndas for kép med kortet samt fér kon-
todverfdring (se punkt A17).

Kontohavaren dr fordringsdgare gentemot banken betraffande tillgodohavandet p&
kontot. Om tillgodo finns p& kontot vid ink&pstillfallet debiteras beloppeti férsta hand
fran tillgodohavandet. Vid kontodverféring av innestdende tillgodohavande méste
kontodverféringen avse hela tilgodohavandet.

Kontodverféring av kredit
Vid kontodverfdring av kredit utgdr rénta fréin den dag dé utbetalning gors till konto-
havarens bankkonto.

B2. SARSKILDA BETALNINGSVILLKOR VID DELBETALNING UTAN RANTA
Kontohavarenkanvdljaattdelbetalanyaksp utanréntaunder 6 ménader, 12 méanader eller
24 manader. Valet gérs p& Mina Sidor eller via kontakt med Ikano Bank Kundservice telnr
0476-587070. Enuppldggningsavgiftom145/195/295kronor (6 ménader/12 ménader/24
mdnader delbetalring utan rénta) tillkommer per kép, savida képen inte ar gjorda inom
sammakalenderménad (datillkommer endasten uppléggningsavgiftfér samtligaksp). Upp-
ldggningsavgiften betalas pé férsta fakturan efter attkontohavaren gjort sitt val om 16 ptid
for delbetalningen. Valet om delbetalning utan rénta kan géras fram till forfallodag pé den
faktura dér képtransaktionen/erna faktureras. Aterbetalningen baseras pé képbeloppet
somdelasib6,12respektive 24 delar ochfaktureras per ménad. Aviavgift tilkommer enligt vad
somangesipunktB4.Vid utebliven betalning eller vidinbetalning medl&gre belopp dn det
somanges pé&fakturan, géllerinte langre villkoren fér delbetalning utan rdnta. Kontohavaren
ska dé betala tillbaka hela sin skuld i enlighet med avtaleti Gvrigt.

B3.INFORMATION OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Information ombehandling av personuppgifter framgérisdarskild bilagatilldessa villkor.
Inomramen fér gallande regler ombanksekretess och skydd av personuppgifter utbyter
banken och IKEA Svenska Férsdljnings AB personuppgifter i den utstréckning det &r
nédvéndigt fér att hantera dessa parters samarbete avseende krediten och kundrela-
tionen. Denrdttsliga grunden fér sddanbehandling ér attden érnédvéndig fér bankens
fullgérande av avtaleteller fér bankens eller IKEA Svenska Férsdljnings AB:s berattigade
intressen.

B4. SVRIGA AVGIFTER
Aviavgift pappersfaktura
Aviavgift e-faktura
Férseningsavgift
Overtrasseringsqvgift
Avgift for kontodverféring

Upplégg av betalningsplan

25kr
9kr
100 kr
50kr
75kr
50kr



