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Villkoren tillsammans med forsakringsbeskedet beskriver vad som géaller for forsakringen. Forsékringen ar en frivillig
gruppforsékring som Ikano Banks kunder med 1an kan ansluta sig till efter sarskild ansokan. Ikano Bank samarbetar med AXA som
ar forsakringsgivare.

Sammanfattning

Forsakringens omfattning
| dessa villkor redovisas innehallet i det forsakringsskydd som
Ikano Bank som gruppféretradare har formedlat till dig som

kund som anslutits till férsékringsskyddet genom ansokan eller

pa annat satt. Meddelanden som forsakringsvillkoren skall
sandas av forsakringsgivaren AXA kan aven sandas av lkano

Bank.

Vid sjukskrivning och arbetsloshet kan forsékringen lamna
ersattning for din manadskostnad (ranta och amortering) pa ditt
1&n och vid dodsfall kan hela lanet betalas. Forsakringen ersatter

upp till vissa maxbelopp och det finns undantag i férsakringen.

Las hela villkoren for att forsta hela omfattningen av skydden.

Sa fungerar forsakringen

forsakringens
startdatum.

Din
Sjukskrivning manadskostnad
(minst 50 %) till 30 dagar efter for 1anet i relation
foljd av forsakringens 30 dagar till sjukskriv-
sjukdom eller startdatum. ningsgraden.
olycksfall
Utbetalning i upp
till 12 mé&nader.
Hel Din
arbetsléshet 120 dagar efter ménadsakostnad
pga arbetsbrist forsakringens 30 dagar for lanet.
eller pga startdatum.
konkurs eller 180 dagar for Utbetalning i upp
likvidation for egenforetagare. till 12 manader.
egenforetagare
Skyddet galler .
Dédsfall direkt fran 0 dagar Din utestéende

skuld.

Undantag och begrénsningar

Har ar nagra exempel pd undantag. Du behoéver lasa hela
villkoret for att fa fullstandig beskrivning av undantag och
begransningar i férsékringen.

Forsakringen omfattar inte sjukskrivning som beror pa:

— sjukdom eller olycksfall som intréffar inom kvalificeringstiden
som utgor 30 dagar fran forsakringens startdatum,

— sjukdom eller skada som du har eller har haft inom 12 manader
fore du tecknat forsakringen eller som du fatt eller sokt rad eller
behandling fér hos halso- och sjukvarden inom
12 manader fore du tecknat forsakringen,

— alkohol- och/eller narkotikamissbruk eller sjalvférvallad
kroppsskada,

— komplikationer vid graviditet och som av specialist betraktas
som normal graviditet och

— konsekvenser av kirurgiska ingrepp och medicinska
behandlingar som inte varit medicinskt nédvéandiga.

Forsakringen omfattar inte arbetsldshet som beror pa:

— varsel eller uppsagning, som var kant till vid ansdkan om
anslutning till forsakringen,

— uppsagning, som du blivit informerad om inom
kvalificeringstiden som &r 120 dagar fran forséakringens
startdatum,

— att anstallningen upphér p& annan grund an uppsagning fran
arbetsgivaren p& grund av arbetsbrist eller for att foretaget
upphor att existera, tex;

— upphorande pa grund av naturlig avgéng eller att
visstidsanstéllning upphor pa avtalad tid,

— olovlig strejk eller att du begatt en olaglig handling,

— avsked tex pa grund av att du misskott arbetet och

— nr du sjalv sager upp dig oavsett orsaken till det.

For egenforetagare géller inte forsékringen for arbetsloshet om
grund for féretagets konkurs eller likvidation fanns vid tecknandet
av forsakringen eller inom de forsta 180 dagarna fran tecknandet
av forsakring.

Vid doédsfall &ar undantagen delvis de samma som vid
sjukskrivning.
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1. Vem kan teckna forsékringen?
Denna punkt innehaller forutsattningarna for att fa teckna
forsakringen.

Du kan teckna férsakringen om du:

* ha ett laneavtal med Ikano Bank,

« har fyllt 18 men inte 65 ar och &r bosatt i Sverige,

- &r lontagare med en tillsvidareanstallning pa minst 17 timmar
per vecka, ar visstidsanstalld pd minst 17 timmar per vecka
forutsatt att visstidsanstallningen pagar i minst 12 manader eller
om du ar egenforetagare sedan minst 12 manader,

« inte har vetskap om varsel om uppséagning eller kommande
arbetsléshet och

« ar fullt arbetsfor.

Att vara fullt arbetsfor innebar att du kan utféra ditt vanliga
arbete utan undantag, att du vid tecknandet inte far ersattning
av nagot slag fran Forsakringskassan eller forsékring p& grund
av egen sjukdom eller egen skada och att du inte har sarskilt
anpassat arbete, I6nebidragsanstalining eller liknande.

Under punkt 16, Begreppsforklaringar, kan du lasa mer om
Vad som menas med visstidsanstélld och egenforetagare.

Observera att forsakringsersattning helt eller delvis kan utebli
om du inte uppfyller krav i denna punkt 1 och i vissa fall kan
forsakringen sagas upp av forsakringsgivaren.

Om ni &r tva lantagare pa samma lan kan var och en av er
teckna var sin forsakring.

2. Vad forsakringen galler for

Forsakringsskyddet omfattar nedanstdende handelser som
intraffar under forsékringsperioden, du skall &ven vid
forsakringshandelsen och under den tid da far ersattning vara
bosatt i Sverige:

— sjukskrivning p& minst 50 %,

— arbetsloshet fran arbetsgivare inom Norden och

— dddsfall som intréffar var som helst i varlden.

Narmare om vad som &r ett erséttningsbart forsakringsfall
beskrivs under punkterna 6, 7 och 8.

2.1 Det forsakrade manadsbeloppet och ersattningen vid
dodsfall

Ditt forsakrade manadsbelopp motsvarar din manadskostnad
pa ditt I&n hos lkano Bank (ranta och amortering). Ersattning
fran forsakringen betalas manadsvis for att ersatta hela eller
delar av din manadskostnad for ditt 1an, dock maximalt 15 000
kr per manad.

Vid dodsfall kan férsakringen ersétta hela din utestdende skuld
till Ikano Bank vid tidpunkten for dodsfallet, dock maximalt 400
000 kr. Betalning av dodsfallsersattning gors fran
forsakringsgivaren direkt till Ikano Bank.

2.2 Allmanna begransningar

Forsakringsskyddet omfattar inte:

—Skada som har samband med atomk&rnprocess, t.ex.
karnklyvning, kdrnsammanslagning eller radioaktivt sonderfall.
—Skada som &r en folid av den forsakrades grovt vardslésa
beteende.

—Skada som uppkommit i samband med att den forsakrade utfort
eller medverkat till brottslig handling.

—Skada vid deltagande pa professionell niva i alla slags
tavlingar. Med professionell nivd menas att du far eller kan fa
ersattning i pengar eller annat fér dina forberedelser eller
medverkan.

—Skada vid deltagande i flygévningar, flygtavlingar,
testflygningar, flygakrobatik, hopp med icke godkand fallskarm
och all flygning som inte sker i flygplan, t. ex. hanggliding,
parasailing, paragliding.

—Konsekvenser av frammande makts krigshandling mot ditt
land.

—Konsekvenser dar den du sjélv tagit en aktiv del i ndgon av
foljande handelser: inb&rdeskrig, krig i annat land, uppror,
tumult vid uppror eller terrorhandlingar oavsett var dessa
handelse intraffar och oavsett vilka som ar orsaken till eller i
ovrigt medverkar i handelsen.

Ytterligare undantag framgar i punkt 6, 7 och 8.

3. Nar forsékringen géller

Forsakringen borjar galla nar den tecknats och du
meddelat att du uppfyller forutsattningarna i
punkt 1 och galler under f6rutséttning att kostnaden for
forsakringen betalas senast pa forfallodagen. Startdatumet for
din forsékring framgar av forséakringsbrevet. Din forsakring géller



for en manad i taget och fornyas varje manad om den inte sags
upp av dig eller Forséakringsgivaren eller om den annars upphér
enligt nedan.

Forsékringen upphdr om:

— du, forsékringsgivaren eller lkano Bank har sagt upp
forsékringen enligt reglerna i punkt 5 eller 10,

— ditt 1&n knutet till férsakringen hos Ikano Bank har avslutats,

— du har fyllt 70 ar.

Forsakringsskyddet upphor om du gér i del- eller hel pension, far
livranta eller liknande permanent ersattning och det ar da viktigt
att kontakta lkano Bank for att sdga upp forsékringen.

Forsakringsskyddet for arbetsléshet upphor nar du fyllt 67 ar.
Forsakringsskydd for sjukskrivning och dédsfall galler tills du fyllt
70 &r. Erséattning vid sjukskrivning forutsatter att du ar sjukskriven
fran en tillsvidareanstalining, visstidsanstallining eller eget
foretagande.

Forsakringsgivaren forbehdller sig ratten att inte erbjuda
efterskydd och fortsattningsforsakring till dig pa grund av
forsékringens art enligt Forsakringsavtalslagen (SFS 2005:104).

4. Pris och betalning

Kostnaden for forsakringen betalar du manadsvis tillsammans
med din manadskostnad pa lanet hos lkano Bank. Priset ar en
procentsats av din manadskostnad for l&net. Premiens storlek
vid tecknandet framgdr av forkopsinformation och
forsakringsbrev. Drojsmal med premien kan medféra att
forsékringen avslutas i enlighet med reglerna i punkt 5.
Forsakringsgivaren forbehaller sig ratten att andra premien.
Premiedndring trader ikraft vid den manadsdebitering som
infaller narmast 14 dagar efter det att férsakringsgivaren skickat
ett sddant meddelande till dig.

5. Uppséagning och angerratt
5.1 Din ratt att sdga upp forsakringen

Du kan saga upp forsakringen nar som helst med omedelbar
verkan genom att kontakta lkano Bank. Uppsagning kan
innebéra att aterbetalning av outnyttjad premie sker till dig.

5.2 Din angerratt
De forsta 30 dagarna, raknat fran det att du kunnat ta del av

forsakringsbrev, géller din &ngerratt. Du kontaktar d& Ikano Bank.

Om du utnyttjar denna behéver du inte betala ndgon premie. Om
du har betalat premie kommer den att betalas tillbaka.

5.3 Forsékringsgivarens rétt till uppséagning
Forsakringsgivaren har ratt att séga upp forsakringsavtalet till
upphérande vid forsakringsperiodens utgang, angiven i punkt 3
ovan. Forsakringsgivaren har ratt att sdga upp avtalet om
forsakringsgivaren dessférinnan har meddelat dig att du ar i
drojsmal med betalning av premien. Om férsakringsgivaren
sager upp forsakringen pa grund av utebliven premiebetalning
ska ett meddelande om uppségning skickas till dig.
Uppséagningen far verkan 30 dagar efter att forsakringsgivaren
skickat ett sddant meddelande till dig s&vida inte premien betalas
inom denna tid. Brist i din upplysningsplikt kan leda till
uppséagning av forsakringen fran forsakringsgivarens sida, se
punkt 10 nedan.

Forsakringsgivaren forbehdller sig ratten att inte erbjuda
aterupplivning av forsékringen pa grund av forsékringens art
enligt Forsakringsavtalslagen (SFS 2005:104).

6. Situationer da forsakringen kan lamna
ersattning - Sjukskrivning

Forsakringen kan lamna ersattning om du under
forsakringsperioden ar sjukskriven p& minst 50 % pa grund av
sjukdom eller olycksfall och ar foérhindrad att utféra ditt arbete

som tillsvidareanstalld, visstidsanstalld eller egenforetagare. Du
far inte ha nagot annat inkomstbringande arbete och du ska
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kontrolleras regelbundet av legitimerad lakare for sjukdomen
eller skadan. Den anstalining du &r sjukskriven fran skall ha en
arbetstid pd minst 17 timmar per vecka alternativt vara
sjukskriven fran ditt arbete som egenforetagare.

6.1 Undantag och begransningar vid sjukskrivning
Forsakringen omfattar inte sjukskrivning som beror pa:

— sjukdom eller olycksfall som intréffar inom kvalificeringstiden
som utgor 30 dagar fran forsakringens startdatum,

— sjukdom eller skada som du har eller har haft inom 12 manader
fore du tecknat forsakringen eller som du fatt eller sokt rad eller
behandling for hos halso- och sjukvarden inom
12 méanader fore du tecknat forsakringen,

— sjukskrivning, som beror p& alkohol- och/eller
narkotikamissbruk eller sjalvforvallad kroppsskada,

— sjukskrivning, som beror p& komplikationer vid graviditet och
som av specialist betraktas som normal graviditet,

— sjukskrivning till folid av kirurgiska ingrepp och medicinska
behandlingar som inte varit medicinskt nédvéandiga.

Vid period av sjukskrivning, da erséttning for arbetsloshet
utbetalas fran denna forsakring och/eller sjukskrivning som ar i
mindre omfattning &n 50 % lamnar férsakringen inte erséttning
for sjukskrivning.

Sjukskrivning som beror pa psykisk sjukdom, psykiska besvar
eller stressrelaterad sjukdom, exempelvis depression, stress
eller krisreaktion erséatts endast om sjukskrivningen beror pa
diagnos fran en specialistlakare pa omradet.

Se aven allménna begrénsningar i punkt 2.2.

6.2 Ersattning vid sjukskrivning

Om du &r 100 % sjukskriven i 30 dagar, i enlighet med vad som
anges i punkten 6.3 nedan, lamnas ersattning med hela din
manadskostnad for l&net. Om du, p& motsvarande satt, ar minst
75 % sjukskriven lamnas ersattning med 75 % av din
manadskostnad och om du, p& motsvarande sétt, &r minst 50 %
sjukskriven lamnas ersattning med 50 % av din manadskostnad
pa ditt 1&n. Den sammanlagda, maximala ersattning som kan
lamnas for forsakringsfall enligt denna forsékring ar 15 000 kr per
manad.

For den period du far ersattning for sjukskrivning fran
forsakringen betalar AXA aven premien fér denna férsakring.

6.3 Ersattningsregler vid sjukskrivning

For att ersattning ska kunna lamnas maste du ha varit
sjukskriven i 30 dagar i foljd. For tiden darefter, fran och med dag
31, lamnas forsakringsersattning for varje enskild dag som du &r
fortsatt sjukskriven i enlighet med dessa forsékringsvillkor, med
motsvarande en trettiondel (1/30) av det belopp som du har ratt
till enligt punkten 6.2 ovan. For varje sammanhangande period
av sjukskrivning med samma diagnos lamnar forsékringen
ersattning manadsvis i efterskott under hogst 12 méanader (360
dagar). Sammanlagt kan forsékringen lamna ersattning i
maximalt 36 manader for flera perioder av sjukskrivning och
arbetsloshet.

For att ersattning ska kunna lamnas for sjukskrivning ska
Forsakringsgivaren fa ta del av lakarintyg som visar att du har
varit minst 50 % sjukskriven frdn din anstéllning eller egna
foretag, i enlighet med dessa forsakringsvillkor. Du ska ocksé&
forse forsakringsgivaren med 6vriga dokument och uppgifter
som forsékringsgivaren skaligen kan begéra for att kunna fatta
beslut i frAgan om ratt till ersattning.

6.4 Ny erséttningsperiod vid sjukskrivning

Aven om erséttning har lamnats for en tidigare period av
sjukskrivning kan du fa ratt till ersattning for en ny period av
sjukskrivning, om det har passerat minst:

— 30 dagar med sammanhé&ngande arbete helt utan sjukskrivning
mellan de tva sjukskrivningsperioderna och den bakomliggande
orsaken till din nya period av sjukskrivning r en annan én den
tidigare, eller



— 180 dagar med sammanhangande arbete helt utan
sjukskrivning mellan de tva sjukskrivningsperioderna och den
bakomliggande orsaken till din nya period av sjukskrivning ar
densamma som tidigare.

Vad som anges ovan om aterkvalificering galler ocksa om du
drabbas av sjukskrivning p& grund av sjukdom eller olycksfall
som intraffar inom 30 dagar fran forsakringens startdatum.

Erséttning kan lamnas for de dagar som du ar sjukskriven minst
50 % i enlighet med punkten 6. Om du under en period av
sjukskrivning atergar i arbete eller blir sjukskriven mindre an
50 % bryts din ersattningsperiod om forsoket varar langre an 30

dagar. Forsakringen medger ett sddant forsok per forsakringsfall.

7. Situationer da forsakringen kan lamna

ersattning — Arbetsloshet

Forsakringen kan lamna erséattning om du blir uppsagd fran din
tillsvidareanstallning eller visstidsanstalining i sin helhet pa
grund av arbetsbrist, omorganisation eller p.g.a. att
arbetsgivarens verksamhet helt eller delvis laggs ner och du inte
uppratthaller din tillsvidareanstéllning eller visstidsanstallning
och inte heller utfér ndgot annat inkomstbringande arbete. Den
tillsvidareanstallning eller visstidsanstallning du ar arbetslos fran
skall ha haft en arbetstid pa minst 17 tim/vecka.

For att fa ersattning beviljad for arbetsléshet som egenféretagare
skall din arbetsléshet bero pa att foretaget gatt i konkurs eller
tratt i likvidation. Du skall ocksa ha haft din huvudsakliga inkomst
fran foretaget, se definitionen av egenféretagare i punkt 16,
under minst 12 manader innan foretaget gick i konkurs eller
tradde i likvidation.

7.1 Undantag och begrénsningar vid arbetsloshet
Forsakringen omfattar inte arbetsléshet som beror pa:

— varsel eller uppsagning, som var kant vid tecknandet av
forsakringen,

— uppséagning, som du har underrdttats om inom
kvalificeringstiden som &r 120 dagar fran forsakringens
startdatum,

— upphorande pa grund av naturlig avgang eller att
visstidsanstallningen upphor vid avtalat datum,

— att anstallningen upphor p& annan grund &n uppsagning fran
arbetsgivaren pa grund av arbetsbrist, omorganisation eller for
att foretaget upphor att existera, tex;

— avsked tex pa grund av att du misskott arbetet och
— nar du sjalv sager upp dig oavsett dess orsak.

For egenforetagare galler inte forsékringen for arbetsléshet om
grund for féretagets konkurs eller likvidation fanns vid tecknandet
av forsakringen eller inom de forsta 180 dagarna fran tecknandet
av forsékring.

Vid period av arbetsloshet, d& ersattning for sjukskrivning
utbetalas fran denna forsékring lamnar forsékringen inte
erséttning for arbetsloshet.

Se aven allménna begrénsningar i punkt 2.2.

7.2 Erséttning vid arbetsloshet

Ersattning betalas med ett belopp motsvarande din
manadskostnad p& ditt 1an (se forsakringsbrevet). Den
sammanlagda, maximala ersattning som kan lamnas for
forsakringsfall enligt denna férsakring ar 15 000 kr per mé&nad.

For den period du far ersattning for arbetsloshet betalar AXA
aven férsakringspremien for denna férsakring.

7.3 Erséattningsregler vid arbetsldshet

For att ersattning ska kunna lamnas maste du ha varit helt
arbetslds, i enlighet med dessa forsakringsvillkor, i 30 dagar i
foljd. Dessa forsta 30 dagar av hel arbetsléshet utgor s& kallad
karenstid. Forsakringen lamnar ersattning fran och med den 31:a
dagen av sammanhangande hel arbetsldshet, med motsvarande

en trettiondel (1/30) av forsakrat manadsbelopp per dag.
Ersattningen lamnas manadsvis i efterskott i hogst 12 manader
(360 dagar). For visstidsanstallda kan ersattning bara lamnas for
den tid som visstidsanstéallningen skulle ha varat efter det att du
fick lamna visstidsanstéliningen efter uppséagning, dock max i 12
manader.

Sammanlagt kan forsékringen lAmna ersattning i maximalt 36
manader for flera perioder av arbetsléshet och sjukskrivning.

For att ersattning ska kunna lamnas for arbetsloshet ska
forsakringsgivaren f& ta del av aktuellt intyg frén
Arbetsférmedlingen som visar att du under
arbetsléshetsperioden oavbrutet  varit  anmald som
arbetssokande och aktivt arbetssokande samt intyg fran
arbetsgivaren om anledningen till arbetslosheten, din
anstéllningsform och hur lange du varit anstélld hos
arbetsgivaren, s kallat arbetsgivarintyg. Du ska ocksa forse
forsakringsgivaren med o©vriga dokument och uppgifter som
forsakringsgivaren skéligen kan begéara for att kunna fatta beslut
i fragan om ratt till ersattning.

Arbetslos egenforetagare ska sanda in aktuellt intyg fran
Arbetsformedlingen som visar att du under
arbetsloshetsperioden  oavbrutet  varit anmald som
arbetsstkande och aktivt arbetssokande. Aven féljande skall
sdndas in; -handling frdn Bolagsverket som visar att foretaget ar
i konkurs eller likvidation, -underlag fran konkursforvaltare,
likvidator eller extern revisor som visar; -omfattningen av ditt
arbete och inkomst fran foretaget under de narmaste 12
manaderna fore konkursen eller likvidationen, -att konkursen
eller likvidationen var nédvandig for att foretaget inte kunde
uppvisa tillrackligt positivt resultat for att betala skaliga 16n till dig
och inte heller betala ndgon vinst till dig samt att det inte heller
finnas nagon ratt till utdelning till ndgon &gare efter konkurs eller
likvidation.

7.4 Ny erséttningsperiod vid arbetsléshet

Om du tidigare fatt ersattning fran forsakringen for arbetsloshet
och &tergar i arbete kan du &terkvalificera dig till ersattning
genom att inneha en tillsvidareanstéllning eller
visstidsanstéllning om minst 17 timmar per vecka i 180 dagar.
Darefter kan ersattning betalas ut om du skulle drabbas av
arbetsloshet som ar ersattningsbar enligt dessa villkor.

Vad som anges ovan om aterkvalificering galler ocksd om du
drabbas av arbetsléshet inom 180 dagar fran forsakringens
startdatum. Ersattning betalas under de dagar som du ar helt
arbetslés. Om du under din arbetsloshet ges méjlighet att arbeta
bryts din ersattningsperiod om férsoket varar langre an 30 dagar.
Forsakringen tillater dig att atergd i arbete en gang per
forsakringsfall.

8. Situationer da forsakringen kan lamna

ersattning - dédsfall

Forsakringen kan lamna ersattning vid dodsfall under
forsékringsperioden.

8.1 Undantag och begrénsningar vid dodsfall

Forsakringen omfattar inte dodsfall som beror pa:

— Sjukdom eller skada som du har eller har haft inom 12
manader fore du tecknat forsakringen eller som du fatt eller sokt
rdd eller behandling for hos hélso- och sjukvarden inom
12 manader fore du tecknat forsakringen.

— Alkohol-, lakemedels- och/eller narkotikamissbruk eller
sjalvforvallad kroppsskada,

— Sjalvmord inom ett ar fran forsakringens startdatum, dock &r
Forsékringsgivaren  ersattningsskyldig ~om  forsakringen
tecknades utan tanke pa sjalvmord.

Se aven allménna begrénsningar i punkt 2.2.



8.2 Erséattning vid dodsfall

Vid dodsfall kan forsakringen ersétta hela din utestdende skuld
till Ikano Bank vid tidpunkten for dodsfallet. Den sammanlagda,
maximala erséattning som kan lamnas for forsakringsfall enligt
denna forsékring &r 400 000 kr.

8.3 Ersattningsregler vid dodsfall

For att ersattning ska lamnas pa grund av dodsfall maste
Forsakringsgivaren f4 ta del av en kopia av dddsfallsintyg.
Foretradare for dodsboet ska &aven forse Forsékringsgivaren
med de dokument och uppgifter i dvrigt som Forsékringsgivaren
skaligen kan begéra for att kunna ta stallning till ratten till
erséttning.

Erséttningen utbetalas till Kreditgivaren. Dédsboet har ingen ratt
att dverlata eller pa annat satt disponera 6ver forsakringen eller
utfallande ersattning.

9. Ansdka om erséttning

Om du vill anstka om ersattning fran forsakringen ska du lamna
in skadeanmalan till férsakringsgivaren snarast mojligt fran det
att skadan/héndelsen intréffade. N&ar du har fortsatta
ersattningsansprak ska du styrka din ratt till ersattning for varje
ytterligare manad.

Ansprak pa forsakringsersattning maste lamnas inom tio ar efter
det att handelsen du vill ha erséttning for intraffade. Darefter gar
ratten till erséattning forlorad. Om du har anmélt en skada fore
preskriptionstidens ~ utgdng och &  missngjd med
forsékringsgivarens slutliga besked har du méjlighet att vacka
talan inom sex manader, &ven om ovan namnda tidsgrans skulle
Overskridas.

Ansdokan om ersattning kan du g6ra via internet:
http://clp.partners.axa/se/skada. Onskar du goéra din
skadeanmalan p& annat satt ar du valkommen att kontakta
forsakringsgivaren AXA via e-post:
clp.se.kundservice@partners.axa  alternativt via telefon:
08-519 896 21.

10. Din upplysningsplikt

Du &r skyldig att lamna alla upplysningar som kan ha betydelse
for forsakringen. Du &r ocksd skyldig att lamna riktiga och
fullstandiga svar pa de fragor som stélls till dig vid anslutning till
forsakringen, vid férnyelse och &ndring samt vid skadereglering.
Du ar skyldig att uppfylla det du intygar genom din underskrift vid
anslutning till forsakringen, vid férnyelse och éndring samt vid
skadereglering. Om du under forsakringsperioden far reda pa
nagot som kan ha betydelse for forsakringen ska du meddela
forsakringsgivaren detta utan drojsmal. Underlatelse att uppfylla
upplysningsplikten och att intyga oriktiga uppgifter kan medféra
att forsakringsersattning inte utbetalas eller utbetalas med lagre
belopp &n vad som avtalats. Oriktiga uppgifter kan ocksa leda till
att forsakringsgivaren séger upp din forsakring.

11. Andring av forsakringsvillkor
Forsakringsgivaren  forbehéller sig ratten att  &ndra
forsékringsvillkoren. De nya forsakringsvillkoren bérjar gélla 30

dagar efter att skriftligt meddelande om &ndringen skickats till dig.

12. Klagomal och rad om forsékring

Om du inte ar néjd med handlaggningen av ditt a&rende kan du
vanda dig till Foérsakringsgivaren AXAs Klagomalsansvariga, dar
har du mdjlighet att begéra rattelse genom att redogéra for ditt
arende och be om yttrande fr&n Klagomalsansvarig. Skriv, ring
eller skicka e-post: Klagomalsansvarig AXA, Box 7439,
103 91 Stockholm, tfn 08-502 520 63, e-post:
clp.se.kundombudsman@partners.axa och begar rattelse.

Om du anser att ett klagomal inte resulterar i en tillfredsstallande
rattelse frAn AXA, kan du kostnadsfritt anséka om prévning hos
Personforsékringsndmnden som avger yttranden i tvister inom
sjuk- och olycksfallsférsakring, www.forsakringsnamnder.se,
tfn 0200-22 58 00, eller Allménna reklamationsndmnden,

Forsékringsvillkor IKB-01-0202-201901

www.arn.se, tfn 08-508 860 00. Du kan aven vanda dig till
allméan domstol.

Om avtalet har ingétts online/pa natet kan du dven véanda dig till
den europeiska onlineplattform for tvistldsning som finns i lanken
www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

Om du vill diskutera arendet med oberoende part kan du fa rad
och information pa Konsumentverkets hemsida
www.hallakonsument.se och hos Konsumenternas vagledning
for ~ bank och  férsédkring, = www.konsumenternas.se,
tfn 0200-22 58 00, som &r en sjalvstandig radgivningsbyrd men
byr&n gér ingen prévning av enskilda arenden. Aven den
kommunala konsumentvagledningen kan ge rad.

Om lkano Bank som férmedlare och gruppféretradare inte har
uppfyllt sina &taganden kan du kontakta lkano Bank
med dina klagomal eller fragor via e-post till bank@ikano.se och
du kan aven kontakta Konsumenternas vagledning for bank och
forsakring, kommunens konsumentvéagledning,
Konsumentverkets eller Allméanna reklamationsndmnden (se
kontaktuppgifter ovan) samt allmén domstol.

13. Gallande lag och sprak

Pa forsakringen och dessa forsakringsvillkor tillampas svensk
ratt och tvister ska avgoras i svenskt forum. Forsékringsavtalet
ar pa svenska och all kommunikation sker pa svenska.

14. Dataskydd

AXA hanterar personuppgifter i enlighet med gallande
personuppgiftslagstiftning och forsakringsavtalslag. AXAs
sekretesspolicy och annan information relaterat il
personuppgifter kan erhéllas pa
https://se.clp.partners.axa/home-se/sekretesspolicy.

15. Forsakringsgivare

Forsakringsgivare enligt dessa villkor ar vid dodsfall, AXA France
Vie Sweden filial (516411-5080), samt vad avser hel
arbetsoformaga och arbetsloshet AXA France IARD Sweden
filial (516411-5072). Filialerna har registrerats i Bolagsverkets
register. De svenska filialerna star under Finansinspektionens
tillsyn, www.fi.se. Kontaktuppgifterna till de svenska filialerna &r
AXA, Box 7439, 103 91 Stockholm. E-post
clp.se.kundservice@partners.axa Tel. 08-519 896 21.
Foretagen ar filialer till AXA France Vie — privat aktiebolag, som
registrerats i Nanterres foretagsregister med numret 310 499
959 och AXA France IARD - privat aktiebolag och som
registrerats i Nanterres foretagsregister med numret 722 057
460. Bolagens hemort &r Nanterre i Frankrike. Bolagens
huvudkontor: 313 Terrasses de I'Arche — 92727 Nanterre Cedex,
Frankrike. Fransk forsakringslag tillampas pa bolagen och
Autorite des Marches Financiers, 17, place de la Bourse - 75082
Paris Cedex 02, Frankrike, Tel. (+33) 1 5345 6200, www.amf-
france.org utdvar tillsyn dver dem.

16. Begreppsforklaringar

-Egenforetagare innebar att den forséakrade har sin
huvudsakliga inkomst frdn négon av féljande former av
naringsverksamhet;

-Enskild firma i vilken den férsakrade eller narstaende till den
forsakrade innehar F-skattsedel.

-Aktiebolag eller ekonomisk forening dar den forsakrade eller
narstdende var och en eller tillsammans har minst 50 % av
rosterna eller aktierna eller andelarna.

-Aktiebolag eller ekonomisk féreningen dar den forsakrade eller
narstdende har minst 20 % av rosterna eller aktierna eller
andelarna dar den forsakrade eller narstdende ar VD, vice VD,
styrelseledamot eller styrelsesuppleant.

-Handelsbolag eller kommanditbolag i vilket den férsakrade eller
narstaende till den férsékrade ar delagare eller komplementar.
Med ordet narstdende ovan avses nara anhériga med slaktband
till den forséakrade samt make, maka eller sambo och
narstdendes make, maka eller sambo.

-Forsakringsgivare Se punkt 15 ovan.
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-Kvalificeringstid ar den tidsperiod som méste I6pa ut efter att
du anslutits till férsakringen innan héndelse intraffar som kan
leda till krav pa forsékringsersattning.

-Visstidsanstalld: Nar du tecknar forsakringen maste du vara
tillsvidareanstalld, visstidsanstalld eller vara egenféretagare. Om
du &r visstidsanstalld (t.ex. projektanstalld eller vikarie) skall du
vid tecknande av forsékringen arbeta minst 17 timmar per vecka
och visstidsanstallningen du har skall ha en total langd pa minst
12 manader. Om du uppfyllde kravet for visstidsanstallning nar
du tecknade forsékringen kan du ha ratt till erséattning vid
sjukskrivning och arbetsloshet d&ven om du vid tiden for
handelsen da har en kortare visstidsanstalining sa lange
visstidsanstallningen innebéar minst 17 timmars arbete i veckan.
Se i dvrigt under punkt 6 och 7 angdende forutsattningarna for
ratt till ersattning.





