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Ikano Bank Betalskydd

Ikano Betalskydd &r en frivillig gruppférsékring som kunder med kreditkortsavtal hos lkano Bank kan ansluta sig till. Férsdkringen kan
ersétta utestdende skuld vid sjukskrivning pa grund av olycksfall och sjukdom, arbetsiéshet och dédsfall.

Forkopsinformation januari 2019

Det har &r en sammanfattning for att fa en éverblick av Betalskyddet. Det ar viktigt att du tar del av denna férkdpsinformation. Denna information ar

endast en kortfattad beskrivning av villkoren. Du har rétt att f& denna férkdpsinformation enligt lag. Fullstandiga villkor, dar hela omfattningen och alla

begrénsningar och undantag framgar finns p& www.ikanobank.se. Férsékringsgivare ar AXA.

Vem kan teckna férsékringen

Du kan teckna férsékringen om du:

* ha ett kreditkortsavtal med lkano Bank,

« har fyllt 18 men inte 65 &r och &r bosatt i Sverige,

« &r I6ntagare med en tillsvidareanstéllning pa minst 17 timmar
per vecka, ar visstidsanstalld pa minst 17 timmar per vecka om
visstidsanstéllningen pagar i minst 12 manader eller ar
egenforetagare,

« inte har vetskap om varsel om uppségning eller arbetsléshet och
« ar fullt arbetsfor.

Observera att forsékringserséttning helt eller delvis kan utebli om du
inte uppfyller ovan krav och i vissa fall kan férsakringen ségas upp av
foérsakringsgivaren.

Observera att lkano Bank och AXA tillsammans har gjort féljande
antaganden om behovet av férsékringen fér de kunder som erbjuds
produkten:
. har ett Ian eller en kredit hos lkano Bank
. ar léntagare
. inte har existerande forsékring som kan tacka utestaende
skuld pa kreditkortet i handelse av sjukskrivning,
arbetsldshet eller dodsfall
Om ovan antaganden inte uppfylls, &r det mgjligt att denna férsakring
inte passar dig.

Vad férsakringen géller for

Sjukskrivning (minst 50 % sjukskriven) pa grund av sjukdom eller
olycksfall. Om du ar 100 % sjukskriven i minst 61 dagar, i enlighet
med vad som anges i villkoren, lamnas ersattning med hela din
utestdende skuld. Om du, p& motsvarande satt, &r minst 75 %
sjukskriven ldmnas erséttning med 75 % av din utestaende skuld och
om du, pa motsvarande satt, &r minst 50 % sjukskriven lamnas
erséattning med 50 % av din utestdende skuld.

Ofrivillig arbetsléshet Efter de férsta 60 dagarna som arbetslds kan
du férsakringen lamna ersattning motsvarande din utestdende skuld.
Du kan fa ersattning fran férsakringen om din anstéllning upphér i sin
helhet pa grund av arbetsbrist, omorganisation eller pga. att
arbetsgivarens verksamhet helt eller delvis 1aggs ner och du inte
upprétthaller din tillsvidareanstallning eller utfér nagot annat
inkomstbringande arbete. For att f& erséttning beviljad for
arbetsldshet som egenfdretagare skall din arbetsldshet bero pa att
foretaget gatt i konkurs eller tratt i likvidation och du skall ocksa ha
haft din huvudsakliga inkomst fran féretaget under minst 12 méanader
innan foretaget gick i konkurs eller tradde i likvidation.

Den sammanlagda, maximala erséttning som kan lamnas for ett
forsékringsérende enligt denna férsékring &r 100 000 kr.

Den maximala méjliga ersattningen under den totala tid du
foérsakringen &r 300 000 kr. Dérefter upphor férsékringen.

Den sammanlagda utbetalningen for flera perioder av sjukskrivning
och arbetsléshet kan vara hogst 36 manadsbetalningar.

Dédsfall Férsakringen kan vid dédsfall ersatta hela den utestdende
skulden pa upp till 100 000 kr.

Erséttning fran férsakringen betalas fran férsakringsgivaren till [kano
Bank.

Vad férsakringen kostar

Priset p& forsékringen &r en procentsats av den skuld du har pa
manadsfakturan fér kreditkortsavtalet. Du hittar den aktuella
procentsatsen pa www.ikanobank.se.

Vad férsakringen inte géller for

Relaterat till Sjukskrivning

Forsakringen galler inte sjukdom, sjukdomstillstand eller skada som
du har eller har haft vid tecknande eller inom 12 ménader innan du
tecknade férséakringen.

Forsakringsskyddet omfattar inte sjukskrivning pa grund av sjukdom
eller skada som du fatt eller sékt r&d eller behandling fér hos halso-
och sjukvarden inom 12 manader fére du tecknade férsakringen.

Sjukskrivning som beror pa psykisk sjukdom, psykiska besvar eller
stressrelaterad sjukdom, exempelvis depression, stress eller
krisreaktion ersétts endast om sjukskrivningen beror pa diagnos fran
en specialistldkare p&4 omradet.

Foérsakringen gaéller inte for sjukskrivning som beror pa olycksfall eller
sjukdom som infaller under de férsta 30 dagarna av férsékringstiden.

Relaterat till Ofrivillig arbetsléshet

Forsakringen tacker inte arbetsldshet eller varsel som du

kande till vid tecknandet av férsékringen

eller arbetsldshet som du meddelats om inom 90 dagar fran
férsakringens tecknande. Visstidsanstélld som blir arbetslés kan bara
f& ersattning under den tid visstidsanstéllningen skulle ha varat. Som
egenfdretagare tacker inte forsékringen arbetsléshet pa grund av
konkurs eller likvidation inom 180 dagar fran det att férsakringen
tecknats och du skall ocksé ha haft din huvudsakliga inkomst sedan
minst 12 manader i féretaget som gatt i konkurs eller tratt i
likvidation.

Relaterat till Dodsfall

Férsakringen géller inte dddsfall som beror pa sjukdom,
sjukdomstillstdnd eller skada som du har eller har haft vid tecknande
eller inom 12 manader innan du tecknade férsékringen.
Forsakringsskyddet omfattar inte dddsfall som beror pa sjukdom eller
skada som du fatt eller sokt rad eller behandling fér hos halso- och
sjukvarden inom 12 manader fére du tecknade férsakringen.

Var férsakringen géller
Du skall vara bosatt i Sverige men du kan ha din anstéllning i annat
nordiskt land. Fér dodsfall géller férsékringen var som helst i varlden.

Vem férsakringen géller for

Det framgar av férsékringsbeskedet vem férsakringen galler for.
Forsakrad kan endast vara en fysisk person. Barn kan inte férsékras
genom denna férsakring.

Nar férsakringen galler

Forsakringsavtalet bérjar galla nar det tecknats enligt reglerna i punkt
1 och géller under forutsattning att premien betalas senast pa
forfallodagen. Startdatum framgar av férsakringsbrevet. Férsékringen
géller fér en manad i taget och férnyas varje manad om den inte
ségs upp av dig eller férsékringsgivaren eller om den annars upphdér
enligt nedan.



Forsakringen avslutas om:

— du, férsakringsgivaren eller [kano Bank har sagt upp férsakringen
enligt reglerna i punkt 3, 5 eller 10 i villkoren,

— ditt kreditkortsavtal knutet till férsékringen hos Ikano Bank har
avslutats,

— du har fyllt 70 &r.

Forsakringsskyddet upphdr om du gér i del- eller hel pension,
erhéller livranta eller far liknande permanent ersattning. Du skall d&
kontakta Ikano Bank fér att séga upp férsékringen.

Forsakringsskyddet for arbetsléshet upphér nar du fyllt 67 ar.
Forsakringsskydd for sjukskrivning och dédsfall galler tills du fyllt 70
ar. Ersattning vid sjukskrivning forutséatter att du ar sjukskriven fran
en anstéllning eller fran eget féretagande.

Angerritt

De férsta 30 dagarna, raknat fran det att du fatt hem férsékringsbrev
géller din &ngerratt. Om du utnyttjar denna behdver du inte betala
nagon premie. Om du har betalat premie kommer den att betalas
tillbaka. For att &ngra kdpet skall du kontakta lkano Bank.

Uppséagning

Du kan s&ga upp forsakringen nar som helst med omedelbar verkan.
Forsakringen ségs upp skriftligen. Uppsagning kan innebara att
aterbetalning av outnyttjad premie sker till dig.

Om du inte ar ndjd
For oss ar det viktigt att du som kund &r néjd med véra tjénster och
vart bemotande. Motsvarar vi inte dina férvantningar vill vi veta det.

Har du ett klagomal pa férmedlingen av din férsakring ber vi dig ta
kontakt med klagomalsansvarig hos lkano Bank f6r svar i ditt arende.

Om du inte &r ndjd med AXAs beslut i ett férsakringsarende

kan du kontakta klagomalsansvarig pa AXA, via e-post:
clp.se.kundombudsman@partners.axa, eller via kontaktuppgifterna
nedan under rubriken Férsakringsgivare.

Ar du inte ndjd med svaret fran Ikano Bank eller AXA kan ocksa vanda
dig till Allmanna reklamationsndmnden (ARN), Box 174, 101 23
Stockholm, telefon 08-508 860 00, e-post arn@arn.se, hemsida
www.arn.se. Om avtalet har ingétts online/pa natet kan du &ven vanda
dig till den europeiska onlineplattformen for tvistldsning som finns i
lanken www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

Dessutom kan du liksom vid andra tvister vanda dig till allman
domstol. Om du &r missndjd med svaret fran AXA kan du férutom
ovan vagar aven kostnadsfritt anséka om prévning hos
Personférsékrings-namnden som avger yttranden i tvister inom sjuk-,
olycksfalls- och livférsékring, www.forsakringsnamnder.se, telefon
0200-22 58 00.

Rad och végledning

Foér rad och oberoende végledning angaende din forsakring kan du
aven vanda dig till din kommunala konsumentvagledare,
Konsumentverket p&4 www.hallakonsument.se eller Konsumenternas
Forsakringsbyré pa www.konsumenternas.se.

Dataskydd

AXA hanterar personuppgifter i enlighet med géllande
personuppgiftslagstiftning och férsékringsavtalslag. AXAs
sekretesspolicy och annan information relaterat till personuppgifter
kan erhéllas pa https://se.clp.partners.axa’/home-se/sekretesspolicy.

Férsakringsférmedling
Kontaktuppgifter

lkano Bank AB

Adress: Box 31066, SE-200 49 Malmd
Org. nr: 5164060922

Telefon: 0476-88 000

e-post: bank@ikano.se

Ikano Bank &r registrerad hos Bolagsverket som anknuten
forsakringsférmediare till férsakringsgivaren och agerar for
forsékringsgivarens rakning. Registreringen kan kontrolleras

hos Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, telefon 0771-670 680,
bolagsverket.se, e-mail bolagsverket@bolagsverket.se

For férmedlandet av denna férsakring har lkano Bank rétt till
erséttning avsedd att técka alla kostnader som Ikano Bank har for
personal, administration, marknadsféring med mera férknippade med
forsékringen. Den foérsékring som férmedlas av lkano Bank &r sarskilt
utformade fér bankens kunder. Férsé@kringen kan inte tecknas direkt
hos foérsakringsgivaren till ett annat, lagre pris. Ersattningen bestar av
tvé delar. Den forsta delen utgdr erséttning baserad pa den premie
varje kund betalar for sina férsékringar och uppgar till 40 %.
Exempel: Om din férsékringspremie uppgar till 120 kronor per méanad
far allts& lkano Bank 40 % av 120 kronor i ersattning. Den andra

delen utgdrs av en vinst-/férlustandel dar lkano Bank antingen tar del
av ett 6verskott eller tAcker upp en forlust. Vinst/férlustandelen
beréknas som resultatet av summan av intjanade premier, efter
avdrag for den ersattning lkano Bank fatt, administrationskostnader,
skadereglering och skadeersattningsutbetalningar.
Vinst-/forlustandelen uppgar till 65 % av resultatet.

Den eller de personer som deltagit i férmedlingen uppfyller de i lagen
om forsakringsdistribution (2018:1219) uppstallda kvalifikationerna
och finns med i det register som lkano Bank och AXA for 6ver
sadana personer och som kan kontrolleras hos lkano Bank eller
AXA.

Ikano tillhandahaller inte r&dgivning om denna férsakring.

Ikano Bank erbjuder betalskyddsférsakringar endast i samarbete
med AXA.

Férsakringsgivaren

Férsakringsgivare enligt dessa villkor &r, AXA France Vie Sweden
filial (516411-5080), och AXA France IARD Sweden filial (516411-
5072). Filialerna har registrerats i Bolagsverkets register. De svenska
filialerna star under Finansinspektionens tillsyn, www.fi.se.
Kontaktuppgifterna till de svenska filialerna &r AXA, Box 7439, 103
91 Stockholm. E-post clp.se.kundservice@partners.axa Tel. 08-519
896 21.

Foretagen ar filialer till AXA France Vie — privat aktiebolag, som
registrerats i Nanterres féretagsregister med numret 310 499 959
och AXA France IARD - privat aktiebolag och som registrerats i
Nanterres féretagsregister med numret 722 057 460. Bolagens
hemort &r Nanterre i Frankrike. Bolagens huvudkontor: 313
Terrasses de I'Arche — 92727 Nanterre Cedex, Frankrike. Fransk
forsékringslag tillampas pa bolagen och Autorite des Marches
Financiers, 17, place de la Bourse - 75082 Paris Cedex 02,
Frankrike, Tel. (+33) 1 5345 6200, www.amf-france.org utévar tillsyn
Over dem.

Ansvar

AXA ar enligt lag och enligt avtal med Ikano Bank ansvarigt fér ren
formdgenhetsskada som kan drabba en kund en férsakringsgivare
eller nagon som harleder sin ratt fran kunden till féljd av att Ikano
Bank uppsatligen eller av oaktsamhet asidosatt sina skyldigheter
enligt 4 kap 1 § lagen (2018:1219) om férsékringsdistribution.

Innehav
Ikano Bank har inget kvalificerat innehav i AXA och AXA har inget
kvalificerat innehav i lkano Bank.

Tillsynsmyndigheter

Ansvarig tillsynsmyndighet fér Ikano Bank och AXA &r
Finansinspektionen. Adress: Box 7821, 103 97 Stockholm,
telefonnummer: 08-787 80 00, e-post: finansinspektionen@ fi.se och
webbplats: www.fi.se. Fér AXA finns &ven dessa tillsynsmyndigheter
Prudential Regulation Authority PRA och Financial Conduct Authority
FCA i England.

Lag och sprak

Svenska lagar, sdsom marknadsféringslagen, och svenska
foreskrifter tillampas pa férsakringsavtalet och férmedling av
forsékringen. All kommunikation med kunder sker p& svenska.
Villkor och information om férsékringen tillhandahalls pa svenska.

Ratt férsakring for dig? Mer information

Ar nagot sarskilt skydd viktigt for dig och om du &r osdker pa om
forsdkringen galler for det, eller om du har fragor i 6vrigt, kan du kontakta
Ikano Bank. www.ikanobank.se, tel: 0476-88 000.



